PLAN OPERATIVO INFORMATICO - 2008

INDICE

Pags.

l. Misién 2
Il. Visién 2
Il Situacioén Actual de la Oficina 2
V. Estrategias para el Logro de las Metas del 3

Plan Operativo Informatico
V. Programacién de Actividades y/o 4

Proyectos Informaticos

ANEXOS:

- Formatos F-1
- Formatos F-2

ARCHIVO GENERAL DE LA NACION



PLAN OPERATIVO INFORMATICO - 2008

PLAN OPERATIVO INFORMATICO -2008

. MISION:

Desarrollar soluciones a todos los problemas relacionados a la administracion,
organizacion, distribucion y almacenamiento de la informacion necesaria para
mejorar la gestidn institucional.

Il. VISION:

Lograr que el Archivo General de la Naciéon sea una institucion lider y eficiente del
Sistema Nacional de Archivos, en base a una tecnologia gradual y sostenida con
aplicacién de la informatica al servicio de la sociedad.

lll. SITUACION ACTUAL DE LA OFICINA
a) Localizacién y dependencia estructural y/o funcional
La Oficina de Planificacion y Presupuesto organicamente esta considerado
dentro de la Oficina Técnica Administrativa como 6rgano de apoyo asumiendo
la responsabilidad de conducir los procesos técnicos de planificacion,
racionalizacion, estadistica, cooperacioén técnica e informatica.

A nivel de funcién asume las acciones de informatica en forma limitada, no se
cuenta con una oficina exclusiva para estos fines.

La Oficina esta a cargo de un director, quien depende del Director General de la
Oficina Técnica Administrativa, mantiene relaciones de coordinacion con
organismos de su competencia.

b) Recursos humanos
Existe un limitado nimero de personas que laboran en esta oficina. Las
funciones de informatica estdn a cargo del Equipo de Soporte informatico
formado por un bachiller en Ingenieria de Sistemas y un técnico en Informatica
en calidad de contratados por Servicios No Personales.

¢) Recursos Informaticos y Tecnolégicos existente
La institucion tiene cuatro locales que cuentan con sus propios recursos
informaticos, son asesorados y apoyados por el Equipo de Soporte Informatico
de esta oficina.

Sede central: (Palacio de Justicia)
- Un sistema de red de tecnologia Fast Ethernet 10/100 Mbps
- 41 computadoras

Correo Central de Lima:
- Un sistema de Red de tecnologia Fast Ethernet 10/100 Mbps
- 42 computadoras

Local de Hawai: (Pueblo Libre)
- Un Sistema de Red de tecnologia Fast Ethernet 10/100 Mbps
- 02 computadoras
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Escuela Nacional de Archiveros: (Pueblo Libre)

- Un Sistema de Red tecnologia Fast Ethernet 10/100 Mbps
- Laboratorio de computo con 26 computadoras

- 07 computadoras para uso administrativo

- 03 impresoras

- 01 fotocopiadora

Actualmente contamos con 154 computadoras distribuidas de la siguiente
manera:

- 04 Celeron - 30 Pentium IV

- 03 Pentium - 02 Pentium MMX
- 15 Pentium Il - 01 Pentium MXX
- 38 Pentium Il - 01 Pentium PRO
- 02 Pentium D - 56 Core 2DUO

Existen dos computadoras portatiles una asignada a la Jefatura de la entidad y
la otra a la Oficina de Control Institucional.

Se cuenta con 20 impresoras laser, 04 multifuncionales, 21 matriciales y 6 de
inyeccion de tinta.

Con respecto a los programas informaticos se trabaja con el Sistema Windows y
Office.

Andlisis FODA

Fortalezas

- Liderazgo institucional en materia archivistica y normatividad en su
condicién de ente rector del Sistema Nacional de Archivos.

Oportunidades

- Difusién del portal institucional haciendo uso de los medios tecnoldgicos
para un mejor conocimiento de la ciudadania de los servicios que brinda el
Archivo General de la Nacion.

Debilidades

- Limitado recursos humanos especializados en informatica y tecnolégicos
para implementar los sistemas automatizados.

- Falta de capacitacion al personal en temas informaticos.

Amenazas

- Limitado presupuesto no permite contratar profesionales calificados e
implementar la modernizacion a los procesos técnicos archivisticos y
servicios en forma sostenida.

ESTRATEGIAS PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO
INFORMATICO

- Elaborar un diagndstico actualizado de la situacion de los equipos
informaticos, de impresidon del sistema de red, del sistema eléctrico de
cémputo y los sistemas aplicativos.

- Mantener permanente comunicacion con las unidades organicas con la
finalidad de conocer sus requerimientos.

- Apoyar en la capacitacion y adiestramiento en las técnicas informaticas.
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V. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS INFORMATICOS

En la perspectiva de un mediano plazo, y lograr la implementacion de la
informatica a los procesos técnicos y servicios se continuaran realizando
acciones y actividades para asegurar la modernizacion de los procesos técnicos

archivisticos y servicios.

A continuacién se presenta las fichas de las actividades previstas para el afo

2008

OBJETIVO ESTRATEGICO
SECTORIAL

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

a.1 Fortalecer la defensa
de los intereses del
Estado y la lucha contra
la corrupcion; promover
la mejora de las
condiciones de acceso
a la justicia, de los
servicios de
conciliacién, asistencia
juridica y defensa legal
gratuita a la poblacion.

b.1

b.2

Mejorar la custodia y
conservacion del
Patrimonio  Documental
de la Nacién, a través de
la aplicacion de la
informatica para hacer
mas eficiente a la
poblacion.

Continuar con el empleo
de la tecnologia para una
mejor performance en el
procesamiento de datos
en los servicios que
brinda la institucion y las
tareas administrativas.

c.1

c.2

c.3

c.4

Elaborar el diagndstico
Informatico Institucional.
Definir un Plan Estratégico
Informatico y priorizar la
informatizacion de  los
fondos documentales y de
los servicios.

Desarrollar un programa de
capacitacion en informatica.
Difundir la gestion
archivistica a través de la
pagina web.
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ANEXOS
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VL.

VIL.

VIIL.

FORMATO F-1

Denominacion de la Actividad o Proyecto:
“Elaboracion del Registro de Informacion sobre el Desarrollo del Sistema Nacional de
Archivos”.

Datos Generales:

21

22

23

Unidad Ejecutora: Direccion de Normas Archivisticas - Direccion Nacional de
Desarrollo Archivistico y Archivo Intermedio

Duracién: 12 meses

-Inicio: Enero -Termino: Diciembre 2008

Costo Total: Considerado en Presupuesto Institucional

Del Proyecto

3.1

32

Descripcion de la Actividad

Recuperacion y registro de la informacién en una base de datos sobre las
acciones de supervision y asesoramiento a los archivos. Se considerara
situacion de los oOrganos de administracion, normatividad, eliminaciones,
transferencias, local y equipos.

Objetivos de la Actividad

Contar con informacion actualizada, para evaluar, analizar, investigar y reforzar
el Sistema Nacional de Archivos.

Meta Anual
Registros desde 1998-2005

Cobertura de Accion
Archivos de Lima y Callao

Instituciones Involucradas
Comprende Archivos del Sector Publico-Lima y Callao

Productos Finales
-Elaboraciéon Base de Datos
-Recopilacién

-Analisis

-Procesamiento

-Registro de Base de Datos

Usuarios de Productos Finales
Direccion de Normas Archivisticas y Direccion Nacional de Desarrollo Archivistico y
Archivo Intermedio.
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FORMATO F-1

L Denominacion de la Actividad o Proyecto:
“Informatizacion de Indices Notariales”

Il Datos Generales:
21 Unidad Ejecutora: Direccion de Archivo Notariales y Judiciales
2.2 Duracion: 6 meses Inicio: Enero Termino: Junio 2008
2.3 Costo Total: Considerado en Presupuesto Institucional.

lll. Del Proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad:
Consistira en aplicar los avances de la tecnologia informatica en los archivos
notariales a través de la digitacion de los indices notariales.

3.2 Objetivo de la Actividad:
Lograr la informacion de los datos de caracter notarial y mejorar su servicio.

IV. Meta Anual: 10 notarios (2°500,000 registros)

V. Coberturade Accién: Ambito Institucional

VI. Instituciones Involucradas: Archivo Notarial y Judicial
VII. Productos Finales: Digitacion de los indices notariales

VIII. Usuarios de Productos Finales: Direccion de Archivo Notariales y Judicial y
Usuarios.
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VL.

VIL.

VIII.

FORMATO F-1

Denominacion de la Actividad o Proyecto:
“Digitalizacién de Documentos Deteriorados”

Datos Generales:

21 Unidad Ejecutora: Direccion de Archivo Colonial / Direccion Nacional de
Archivo Histdrico

2.2 Duracién: 12 meses Inicio: Enero Termino: Diciembre 2008

2.3 Costo Total: Considerado en Presupuesto Institucional.

Del Proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad:
Escanear la documentacién de Archivo Colonial que por estado de
conservacion (muy deteriorada), se encuentra fuera de servicio, accediendo el
investigador a la documentacion a través de su imagen digitalizada.

3.2 Objetivo de la Actividad:
Asegurar el acceso a la informacién de la documentacion deteriorada.

Meta Anual: 200 legajos
Cobertura de Accién: Ambito Institucional
Instituciones Involucradas: Direccion de Archivo Colonial.
Productos Finales:
Digitalizacion de documentos

Servicios de consulta digital.

Usuarios de Productos Finales: Investigadores.
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VL.

VIL.

VIII.

FORMATO F-1

Denominacién de la Actividad o Proyecto
“Automatizacion del Servicio en la Sala de Investigacion y Consulta”

Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Direccion de Archivo Colonial

2.2 Duracién: 12 meses Enero - Diciembre 2008

2.3 Costo Total: Considerado en el Presupuesto Institucional.

Del Proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad:
Crear el sistema de servicio automatizado para mejorar la atencién a los
usuarios.

3.2 Objetivo de la Actividad:
Mejorar el servicio a los usuarios.

Meta Anual: Informe
Cobertura de Accién: Ambito Institucional

Instituciones Involucradas: Direccion Archivo Colonial y usuarios (estudiantes,
universitarios, investigadores).

Productos Finales:
- Implementaciéon de una Base de Datos
- Instalacién de una red informatica y un servidor

Usuarios de Productos Finales: Direccion de Archivo Colonial e investigadores.
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FORMATO F-1

I Denominacién de la Actividad o Proyecto
“Digitacion de Fichas descriptivas del Proyecto de Informatizacion — Documentos
Coloniales”.

. Datos Generales
21 Unidad Ejecutora: Direccion de Archivo Central
2.2 Duracioén: 12 meses Enero - diciembre 2008
2.3 Costo Total: Considerado en el Presupuesto Institucional

lll. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad:
Consistira en trasladar la informacioén existente, en las fichas del proyecto de
informatizacion del periodo 1998-2001, a una base de datos.
3.2 Objetivos de la actividad:
Garantizar la conservacion de los documentos y ampliar el acceso a la
informacioén.
IV. Meta Anual: 60,000 fichas (7m.l)
V. Coberturade Accién: Ambito Institucional.
VI. Instituciones Involucradas: Direccion Archivo Colonial
VIl. Productos Finales: Digitacion de fichas

VIII. Usuarios de Productos Finales: Direccion Archivo Colonial / Investigadores
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FORMATO F-1

I Denominacion de la Actividad o Proyecto:
“Descripcion de Expedientes de Causas Civiles”

. Datos Generales
21 Unidad Ejecutora: Direcciéon de Archivo Republicano
2.2 Duracién: 12 meses Enero - Diciembre 2008
2.3 Costo Total: Considerado en el Presupuesto Institucional

lll. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad:
Consistira en elaborar un instrumento descriptivo digital donde se detalle los
principales datos de los expedientes.
3.2 Objetivos de la actividad:
Garantizar la accesibilidad de la informacion sobre la administracion de
justicia en el siglo XIX.
IV. Meta Anual: 600 expedientes (7 m.1).
V. Cobertura de Accién: Ambito Institucional.
VI. Instituciones Involucradas: Direccién Archivo Republicano
VIl. Productos Finales: Descripcion de expedientes

VIIl. Usuarios de Productos Finales: Direccién de Archivo Republicano
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FORMATO F-1

I Denominacion de la Actividad o Proyecto:
“Digitalizacion de Documentos”

Il Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora: Direccion de Conservacion
2.2 Duracién: 12 meses Enero - Diciembre 2008
2.3 Costo Total: Considerado en el Presupuesto Institucional.

lll. Del Proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad:
Realizar la reproduccidon micrografica de documentos mediante el uso del
método digital, priorizando los grupos documentales.
3.2 Objetivos de la actividad:
Preservar el patrimonio documental y mejorar la calidad del servicio al
usuario.

IV. Meta Anual: 500 tomas digitales
V. Coberturade Accién: Ambito Institucional
VI. Instituciones Involucradas: Direccidon de Archivo Republicano y usuarios
VII. Productos Finales:
- Evaluacion y seleccion de grupos documentales
- Digitalizacion del documento
- Revisién de la calidad de las imagenes obtenidas

- Elaboracion de un instrumento descriptivo

VIII. Usuarios de Productos Finales: Direccién de Conservacion, Organos
Archivisticos y usuarios.
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VL.

VII.

VIIl.

FORMATO F-1

Denominacién de la Actividad o Proyecto:
“Diagnéstico de la Situacion Actual del Archivo General de la Nacion”

Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Oficina de Planificaciéon y Presupuesto*
2.2 Duracion: 03 meses Enero — marzo 2008

2.3 Costo Total: S/. 3.450.00

Del Proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad:
Consistira en conocer en detalle el estado de la situacion de cada una de las
areas en el aspecto informatico y establecer diferentes soluciones a implementar
de acuerdo a la necesidad institucional.

3.2 Objetivos de la actividad:
- Establecer alternativas de soluciéon que permitan asegurar la mejora en los

procesos que actualmente se realizan en la Entidad.

- Mostrar los costos en la definicion del diagnéstico.

Meta Anual: 01 Informe - Diagndstico Informatico.

Cobertura de Accién: Ambito Institucional

Instituciones Involucradas: 18 areas de la Entidad

Productos Finales:

- 01 Informe técnico:
. Diagnéstico a nivel corporativo e interno
. Identificacion de procesos manuales y procesos que hayan sido automatizados
. Recomendaciones y alternativas de solucién.

Usuarios de Productos Finales: Diferentes oficinas de la Entidad

* Se encargara a una Asesoria.
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FORMATO F-1

L Denominacion de la Actividad o Proyecto:
“Creacion de un nuevo Sistema de Caja y Automatizacion de los procesos de la
Escuela Nacional de Archiveros”

Il Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora: Oficina de Planificacion y Presupuesto
2.2 Duracién: 08 meses  Mayo — Diciembre 2008
2.3 Costo Total: Considerado en el Presupuesto Institucional.

lll. Del Proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad:
Es necesario implementar un sistema de Caja que permitira definir las funciones
basicas como apertura y cierre de caja, registros de pagos, documentos para
pagos, conceptos, vales, reposiciones, etc y la automatizaciéon de los procesos de
la Escuela Nacional de Archiveros (ENA).

3.2 Objetivos de la actividad:
Mejorar el proceso de control de ingresos por diferentes conceptos y seguimiento
de deudas de los alumnos de la ENA.

IV. Meta Anual: 08 mdédulos.
V. Coberturade Accion: Ambito Institucional.
VI. Instituciones Involucradas: AGN/ENA

VIl. Productos Finales:
- Sistema de Caja:
. Moédulo de operaciones (apertura y cierre de caja)
. Médulo de Administradores (documentos por pagar, tipo de documento, etc)
. Mdédulo de egresos (control de cheques, comprobantes de pago)
. Médulo de Fondo Fijo (manejo de caja chica, vales, reposiciones).
- Sistema Integral - ENA.
. Médulo de Administraciéon (datos de los alumnos, profesores, aulas, cursos, ciclos
académicos y material de ensefianza).
. Mddulo de Matricula (apertura y cierre de ciclo, requisitos para ser matriculados,
asignacion de profesores, horarios y aulas conforme a alumnos inscritos).
. Médulo de Seguimiento (registra las calificaciones por examenes, practicas)
. Médulo de Biblioteca (distribucion adecuada de los textos segun tipo de informacion)

VIIl. Usuarios de Productos Finales:
- Jefatura
- Oficina Técnica Administrativa
- Oficina de Planificacion y Presupuesto
- Oficina Financiera
- Escuela Nacional de Archiveros
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FORMATO F-2

FICHA TECNICA PARA LA
PROGRAMACION DE ADQUISICIONES INFORMATICAS - 2008

I Adquisiciones de Hardware:

Presupuesto Total Asignado: S/. 111,800.00
TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE

Asignado FINANCIAMIENTO(")
Computadoras 39 101,400 Recursos Ordinarios
(Estaciones de - - -
trabajo) - - -
Servidores - - -
Impresoras 08 10,400 Recursos Ordinarios
Otros - - -

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion internacional.4: Otros.

I Adquisiciones de Equipos de Comunicacién:

Presupuesto Total Asignado: S/
TIPO DE EQUIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE
Asignado FINANCIAMIENTO(")

NO APLICABLE

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion Internacional.4: Otros.
Tipo de Equipo : Router, Switch, Modem, entre otros.
Cantidad : Nimero de unidades adquiridas por cada tipo de equipo
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Il Adquisiciones de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos:

Presupuesto Total Asignado: S/.
TIPO CANTIDAD PRESUPUESTO FUENTE DE
Asignado FINANCIAMIENTO()
NO APLICABLE

(-)1: Propio. 2: Provenlente de otras fuentes de institucion. 3: Cooperacion Internacional. 4: Otros
Tipo : Firewalls, Unidades de Backup (de tipo RAD),

Equipos, Sistemas Biométricos, entre otros.

Cantidad Numero de unidades adquiridas por cada tipo de Equipo.
\A Adquisiciones de Software:
Presupuesto Total Asignado: S/. 31.200.00
TIPO DE SOFTWARE/NOMBRE CANTIDADES DE PRESUPUESTO FUENTE DE
DE SOFTWARE LICENCIAS Asignado FINANCIAMIENTO(")
e Lenguajey
herramientas de
programacion
e Manejador de base
de datos
e Herramientas de
productividad
e Otros (Windows XP) 24 1,300 Recursos Ordinarios

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion internacional.4: Otros

Nombre del Software
Cantidad de Licencias

: Detallar el nombre y version del software a adquirir
: Cantidad de licencias a adquirir
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V.

Desarrollo de Sistemas:

Presupuesto Total:

S

SISTEMA Y/O
APLICATIVO
INFORMATICO

FUNCIONABILIDAD

TIPO DE
DESARROLLO

PRESUPUESTO

FUENTE DE
FINANCIAMIENTO(*)

Modo
usuario

Red

Intranet

Intranet

Propio Por

Terceros

Asignado

(a) Sstema de
informacion
orientados al
ciudadano

(b) Sistema de
informacion
orientados a las
empresas

(c) Sistema de
informacion
orientados a la
gestion interna

NO

APL

BLE

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion internacional.4: Otros
Sistema y/o aplicativo informatico

Nombres de los sistemas y/o aplicativos a desarrollar.

VI. Adquisiciones de Servicios Informaticos:
Presupuesto Total Asignado: S/.3,450.00
EJECUCION FUENTE DE
DESCRIPCION PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO
Fecha Fecha Asignado )
de de
inicio termino
1. Elaboracién Febrero | Abril 3,450.00 Recursos Ordinarios

Diagnostico
2. Informacion
Institucional

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion internacional.4: Otros

Descripcion

Servicio de digitacion, elaboracién de plan estratégico, elaboracién del plan
de seguridad, servicio de auditoria de red, de mantenimiento de PCs,
mantenimiento de servidores, pozo a tierra entre otros.
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VII. Recursos Humanos a contratar:

Presupuesto Total Asignado:

S/.24,840.00

RECURSOS HUMANOS CANTIDAD
e Direccion o Gerencia -
- Jefe de Proyecto -
e Desarrollo de Sistemas -
- Analistas -
- Programadores -
e Soporte Técnico 02
e Redes y Comunicaciones B
e Investigacion B
e Gestion de Proyectos B
e Produccion B
e Consultores )
e Otros )
Recursos Humanos :Jefe de Proyectos, consultores, analistas, Programadores, entre otros
Cantidad . Numero de personal a contratar por cada especialidad
VIlIl.  Capacitacion y Fortaleza Institucional:
Presupuesto Total Asignado: S/.
EJECUCION FUENTE DE
DESCRIPCION PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO
Fecha Fecha Asignado *)
de de
inicio termino
Capacitacioén a usuarios
- Curso U1
- Curso U2
Capacitacion al personal NO |APLICABLE
informatico
- Curso U1
- Curso U2
Otros

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion internacional.4: Otros
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IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el afio 2008

Presupuesto Total Asignado:

EJECUCION FUENTE DE
DESCRIPCION PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO
Fecha de Fecha de Asignado* *)
inicio termino

1. Elaboracion del Registro de | Enero Diciembre Recursos Ordinarios
Informacién sobre desarrollo
del Sistema Nacional de
Archivos.

2. Informatizacién de Indices | Enero Junio Recursos Ordinarios
Notariales.

3. Digitalizacion de documentos | Enero Diciembre Recursos Ordinarios
deteriorados.

4. Automatizacion del servicio | Enero Diciembre Recursos Ordinarios
en la Sala de Investigaciones
y Consulta.

5. Digitacion de fichas | Enero Diciembre Recursos Ordinarios
descriptivas del Proyecto de
Informatizacion.

6. Descripciéon de Expedientes | Enero Diciembre Recursos Ordinarios
de Causas Civiles.

7. Digitalizacion de Documentos | Enero Diciembre Recursos Ordinarios

8. Diagnéstico de la Situacion | Enero Marzo Recursos Ordinarios
Actual del AGN.

(-)1: Propio.2: Proveniente de otras fuentes de institucion.3: Cooperacion internacional.4: Otros

Nombre del Proyecto : Proyecto de desarrollo de sistemas y necesidades tecnoldgicas de la
institucion.

* Asumido con presupuesto integral
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